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OLCUTLER VE KANITLAR



A. 1. Birim Birimsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlary uygulamaly, i¢

kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii i¢csellestirmelidir.

A.1.1 Yonetisim modeli ve idari yap1

1 2 3 4 5

Birimin misyonuyla Birimin misyon ve Birimin ydnetigim Birimin yénetisim ve igsellestirilmis
uyumlu ve stratejik stratejik hedeflerine modeli ve . | ’
hedeflerini ulagmasini giivence organizasyonel CLU2NZaE DT o sistematik,siirdiiriilebilir
gergeklestirmeyi altina alan ve yapilanmasi birim ve yapilanmasina iliskin . 1
saglayacak bir stirecleriyle uyumlu alanlarm genelini uygulamalari ve drnek gosterilebilir
yonetisim modeli ve ybnﬂ?tisim modeli ve kapsayacak sekilde ke v uygulamalar
organizasyonel idari yap1lanmasi faaliyet o .
yapilanmasi belirlenmistir. gostermektedir. tyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
bulunmamaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

. Yénetisim modeli ve organizasyon semasi

®  Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarint uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar
. Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
[

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira Birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, ydnetisim ve organizasyonel yapilanmaya iliskin Universite geneli
uygulamalari siirekli olarak izlemekte ve iyilestirmektedir. Bu siireg, okulun etkin yonetim ve organizasyonel
yapilarint daha da giiclendirmeyi amaglamakta olup, kalite standartlarini ve performans gostergelerini siirekli
olarak iyilestirme ¢abamizi yansitmaktadir. [1_OD4], [2_ OD4], [3_OD4]

Kanitlar:

Kamt 1
Yiiksekokul Organizasyon Semasi

Kanit 2

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu Danisma Kurulu

Kanit 3
Programlara ait Dersler ve Igerikleri Mevcut Hali — Yeni Hali (Egitim Komisyonunda)


https://kovancilar.firat.edu.tr/page/2230
https://kovancilar.firat.edu.tr/page/20939
https://obs.firat.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=31&curSunit=1350

A.1.2 Liderlik

Birimde kalite
giivencesi sisteminin
yonetilmesi ve kalite
kiiltiiriiniin
igsellestirilmesini
destekleyen etkin bir
liderlik yaklagimi
bulunmamaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

2

Birimde liderlerin
kalite giivencesi
sisteminin yonetimi ve
kiiltiirtintin
igsellestirilmesi
konusunda sahipligi ve
motivasyonu
bulunmaktadir.

3

Birimin geneline
yayilmus, kalite
giivencesi sistemi ve
kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin
liderlik uygulamalari
bulunmaktadir.

Liderlik uygulamalar1
ve bu uygulamalarin
kalite gilivencesi
sistemi ve kiiltiiriiniin
gelisimine katkist
izlenmekte ve bagh

iyilestirmeler

gergeklestirilmektedir.

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

o  Liderlik degerlendirme raporlari (Yoneticiler i¢in diizenli olarak yapilan 360 derece geri bildirim analizleri, performans
degerlendirme sonuglari.)
o Egitim kayitlar (Yoneticilerin liderlik, stratejik planlama ve kalite yonetimi konularinda katildigi seminerler, calistaylar ve
egitim programlarina ait sertifikalar veya katilim belgeleri.)

Anket ve gortisme sonuglari (Akademik ve idari personelden alinan geri bildirim anketleri veya birebir goriisme sonuglart.)

®  jyilestirme planlart (Degerlendirme sonuglarina gére olusturulan liderlik gelistirme programlart veya yapilan gérev
dagilimindaki degisikliklere iligkin dokiimanlar.)

Birimimiz siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasiklig1 dikkate alan
bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiri olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler
cevik bir liderlik yaklasgimiyla yonetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayist ve koordinasyon kiiltiirii
yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini,

iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir. [1_OD3],

[2 OD3], [3_OD3]

Kamtlar:

Kamt 1

Kalite Komisyonu
Kamt 2
Akademik Kadro
Kamt 3

KiDR Raporlari


https://kovancilar.firat.edu.tr/academic-staffs
https://kalitekoord.firat.edu.tr/page/8882

A.1.3. Birimsal doniisiim kapasitesi

1 2 3 4 5
B.!I’Im.de.degwlm anlmde degisim B.! ri m_de_deglslm Amag, misyon ve Igsellestirilmis,
yonetimi ihtiyaci olgunluk yonetimi yaklagimi hedefler dogrultusund
bulunmamaktadir. seviyesinde Birimin geneline edetier COBTUIUSURAR  sistematik,

belirlenmistir. yayilmis ve biitiinciil gergeklestirilen e
olarak yiriitiilmektedir degisim yonetimi stirdiiriilebilir ve drnek
uygulamalar gosterilebilir
izlenmekte ve uygulamalar
onlemler alnmaktadir.  p junmaktadir
Kamt Sayilacaklar:
o  Degisim yonetim modeli (Birimde, degisimlere nasil uyum saglayacagini ve degisimleri nasul yonetecegini planlayan bir
sistem veya yaklasim. Ornegin, Birimin kriz donemlerinde izledigi stratejiler.)
e Degisim planlari, yol haritalar: (Birimin, gelecekte ger¢eklestirmek istedigi degisiklikler i¢in hazirladigi detayl planiar.
Ornegin, yeni bir teknolojiye gegis veya bir sistemin iyilestirilmesi i¢in yapilan adim adim rehber.)
o Degisime yonelik analiz raporlart (Birimin ¢evresinde meydana gelen degisimleri (Ornegin, yasal diizenlemeler, ogrenci
ihtiyaglari, teknoloji gelisimi) degerlendirerek hazirladigi raporiar.)
e Gelecek senaryolar: (Birimin gelecekte karsilasabilecegi olasi durumlar igin hazirladigi senaryolar. Ornegin, ogrenci
sayisinin artmast durumunda alinacak onlemler.)
e Kwaslama raporlar: (Birimin, baska Birimlarla kendi siireglerini ve performansim karsilagtirdigi raporlar. Ornegin,
mezunlarmin istihdam oranmini baska tiniversitelerle karsilastirmasi.)
. Yenilik yonetim sistemi (Birim, yenilikleri nasil takip ettigini, uyguladigint ve bunlari siireclerine nasil entegre ettigini
gosteren sistem. Ornegin, dijital déniigiim ¢calismalari.)
o Degisim ekipleri belgeleri (Degisim siire¢lerini yoneten ekiplerin toplanti tutanaklari, gérev dagilimi belgeleri veya ¢calisma
raporlari.)
[ J

Standart ve ozgiin uygulamalara iliskin kamitlar (Birimin, standart prosediirlerin yaminda kendi ihtiyaglarina gore
gelistirdigi ozel ¢oziimler ve projelere dair belgeler. Ornegin, bir birimin ézel ihtiyaglarina yonelik gelistivilmis bir yazilim
veya siireg.)

Birimimiz Birimsal Déniisiim Kapasitesinin degerlendirilmesi Universitemiz Kalite Komisyonu Tarafindan
yiriitiilmektedir. Anacak son yillarda Pandemi siireci ve bolgemizde yasanilan depremler neticesinde ortaya
cikan doniisiim ile alakali Universite yonetimimizin Kalite Standartlarini géz oniine alarak yapmis oldugu
degisiklikler birimimizde uygulanmistir. [ _OD3]

Kanitlar:

Kanit 1

Senato Kararlari


https://www.firat.edu.tr/tr/document?file_category_id=6

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

1 2 3 4 5

B'Irllmln t.al’lll’l’.l.lal’ll‘l‘ll$ ' B.I.I’Imln i kfillte Ig kalite giivencesi I kalite giivencesi fesellestirilmis,

bir i¢ kalite glivencesi giivencesi siire¢ ve sistemi Birimin istemi mekanizmal

sistemi mekanizmalari geneline yayilmus, .51s cmt me amzma art sistematik,

bulunmamaktadir. tanimlanmustir. seffaf ve biitiinciil izlenmekte ve ilgili e .

olarak yiiriitiilmektedir paydaslarla birlikte stirdiiriilebilir ve Srnek
iyilestirilmektedir gosterilebilir

uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

Kalite giivencesi rehberi ve siire¢ belgeleri (Birim, kalite siire¢lerini, politikalarint ve nasil igleyecegini agiklayan rehberler
ve dokiimanlar. Bu belgeler, calisanlarin sorumluluklarini ve siireglerin nasul yiiriitiilecegini agik¢a tanimlar.)

Is akis semalart ve gorev tammlart (Siireglerin kimler tarafindan, hangi sirayla yiiriitilecegini gésteren semalar ve
calisanlarin sorumluluklarini net bir sekilde belirten belgeler. Bu, kimin ne yapacagini herkesin bilmesini saglar.,)

Bilgi Yonetim Sistemi (Birim siireglerini ve verilerini dijital olarak yénettigi, paylastig ve izledigi bir sistem. Ornegin,
kaliteyle ilgili verilere kolayca erisimi saglayan bir platform.)

Birimsal Risk Yonetim Plani (Birim, karsilasabilecegi olast riskleri (6rnegin, mali, akademik veya teknik riskler) onceden
belirleyip bunlara nasil miidahale edecegini agiklayan bir plan.)

Geri bildirim yontemleri (Calisanlar, ogrenciler ve diger paydaglardan diizenli olarak goriis ve oneri toplamak igin
kullanilan anketler, toplantilar veya dijital formlar gibi araglar.)

Paydas katilimina iligkin belgeler (Birim, ogrenciler, ¢alisanlar, is diinyast ve diger ilgili taraflarla nasil ig birligi yaptigini
gosteren protokoller, toplanti tutanaklar: veya is birligi anlasmalari.)

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari (Birim, her yil yaptigi degerlendirmeler ve bu degerlendirmeler sonucunda gelistirdigi
iyilestirme ¢calismalari. Ornegin, siireglerdeki eksikleri diizeltmek igin alinan onlemler.)

Ozgiin yaklasim ve uygulamalar (Birim, standart yontemlerin yani sira kendi ihtiyaglarina ozel olarak gelistirdigi yenilikci
coziimler. Ornegin, 6grenci memnuniyetini artirmak igin gelistirilen bir uygulama veya proje.)

Firat Universitesi Kalite Performans Rehberi kapsaminda birimimizde I¢ Kalite Giivence Mekanizmasi
saglanmaktadir. Bu kapsamda degerlendirme siirecleri rutin ve planlt bir sekilde yapilirken yilda bir defada
Birim Degerlendirme Raporu (BIDR) ile raporlandirilarak Universitemiz Kalite Komisyonuna
gonderilmektedir. [1_OD4], [2_OD4]

Kanitlar:

Kanit 1

Firat Universitesi Kalite Giivence Sistemi YOnergesi

Kanit 2

Birim Degerlendirme Raporu (BIDR)



chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/kalitekoord.firat.edu.tr/subdomain_files/kalite.koord.firat.edu.tr/files/shares/FUkltynrg.pdf
https://kalitekoord.firat.edu.tr/page/8884

A.1.5. Kamuoyu Bilgilendirme ve Hesap Verilebilirlik

1 2 3 4 5
Birimde kamuoyunu Birimde seffaflik ve Birim tanimh siiregleri Birimin kamuoyunu ; s
bilgilendirmek ve hesap verebilirlik dogrultusunda bililendi Y h Igsellestirilmis,
hesap verebilirligi ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu flgriendirme ve hesap sistematik,

gerceklestirmek tizere

kamuoyunu

bilgilendirme ve hesap

verebilirlik

suirdiiriilebilir ve drnek

mekanizmalar bilgilendirmek tizere verebilirlik mekanizmalari
bulunmamaktadir. tanimli siiregler mekanizmalarini . 5sterilebili
gosterilebilir
bulunmaktadir isletmektedir. lzlenmel.(te ve paydas
goriisleri uygulamalar
dogrultusunda bulunmaktadir
iyilestirilmektedir.
Kamt Sayilacaklar:

®  Bilgilendirme adimlar: ve yontemlerin ilan edilmesi ( Birimin, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik igin
belirledigi kurallart ve yontemleri agikg¢a tanitarak bunlari herkesin erisebilecegi sekilde duyurur. Ornegin, bir web
sayfasinda bu siireglerin nasil isledigini anlatan bir boliim olabilir,)

®  Giincel ve erisilebilir internet sayfalar: (Birimlerin web sitelerinin, dogru ve giincel bilgilerle diizenlenmistir. Kullamcilar
bu sayfalardan ihtiyag duyduklar: bilgilere kolayca ulasabilir. Ornegin, iletisim bilgileri, siire¢ aciklamalari veya etkinlik
takvimleri siirekli giincellenir.)

®  Hesap verebilirlik siireclerinin uygulanmast (Birimin i¢ (calisanlara ve ogrencilere yonelik) ve duis (kamuya ve paydaslara
yonelik) hesap verme siire¢leri tanimlanmistir ve bu stireglerin nasil isledigine dair belgeler mevcuttur. Ornegin, raporiar,
tutanaklar veya diizenli olarak yapilan degerlendirme toplantilarinin kayitlart.)

e Paydas geri bildirimleri (I¢ ve dis paydaglarin (6grenciler, calisanlar;, yerel halk, is diinyasi gibi) kamuoyunu bilgilendirme
ve hesap verebilirlik siireglerine dair goriigleri ve memnuniyetlerini dlgen anketler veya geri bildirim raporlari.)

e [zleme ve iyilestirme ¢alismalari: Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirli.l.c mekanizmalarinmin nasil isledigi diizenli
olarak izlenir, eksikler belirlenir ve bunlart iyilestirmek i¢in ¢alismalar yapilir. Ornegin, bir raporun daha kolay anlasilir
hale getirilmesi veya daha etkili bir bilgilendirme kanali gelistirilmesi.

®  Ozgiin yaklasimlar ve uygulamalar (Birim, standart uygulamalara ek olarak kendi ihtiyaglarina uygun ozel yontemler
gelistirebiliv. Ornegin, yerel halki bilgilendirmek icin bélgeye ozel bir bilgilendirme kampanyast diizenlemek veya
calisanlara yonelik ozel bir hesap verebilirlik toplantist yapmak.)

Okulumuz faaliyetlerini kamuoyu ile paylasmak ve seffaflig1 artirmak i¢in kamuoyu bilgilendirme ve hesap
verilebilirlik ¢esitli kanalar yoluyla yapilmaktadir.

Bu hesap verilebilirlik yapilirken asagidaki temel unsurlar dikkate alinmaktadir; Kovancilar Meslek
Yiiksekokulu web sitesi (https://kovancilar.firat.edu.tr/), dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgileri
sunmaktadir. Web sitesi, stratejik planlar, idare faaliyet raporlari, faaliyetler, amag ve hedef gergeklesmeleri gibi
kurumsal bilgilere erisim imkam sunmaktadir. Universitemiz Kurumsal Iletisim Koordinatorliigii web sitesi ve
sosyal medya hesaplar1 (@firatresmihesap) aracilifiyla kamuoyuna giincel bilgiler sunulmaktadir. Firat Haber
Gazetesi , Radyo Firat, Sosyal Medya Resmi Hesaplar ve Firat Universitesi YouTube kanali araciligiyla da
kamuoyu bilgilendirilmektedir. Firat Universitesi, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili
olarak; Dogruluk, giincelik, seffaflik, erisebilirlik, hesap verilebilirlik ilkeleri benimsenmistir. [1_OD4],
[2 OD4], [3 OD4]

Kanitlar:
Kanit 1

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu Web Sitesi

Kanit 2

Stratejik Planlar
Kamt 3

Faaliyet Raporlari



https://kovancilar.firat.edu.tr/
https://kovancilar.firat.edu.tr/page/2229
https://kovancilar.firat.edu.tr/page/24229

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; vizyon, misyon ve amacini gerceklestirmek iizere politikalart dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarini ve
hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuclarin izleyerek degerlendirmeli ve

kamuoyuyla paylasmahdir.

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

1 2 3 4 5
Bl_rlmde te}mmlanmls Blrlml_n tal}lm{anml@ Bllllm taniml siirecleri Misyon, vizyon ve fesellestirilmis,
misyon, vizyon ve ve Birima 6zgii dogrultusunda litikal
politikalar misyon, vizyon ve kamuoyunu el sistematik,
bulunmamaktadir politikalari bilgilendirme ve hesap dogrultusunda e .
bulunmaktadir. verebilirlik e stirdiiralebilir ve ek
mekanizmalarini Ssterilebili
gosterilebilir
isletmektedir. !Jygulamalar
izlenmekte ve uygulamalar
paydaslarla birlikte bulunmaktadir.
degerlendirilerek

onlemler alinmaktadar.

Kamt Sayilacaklar:
®  Misyon ve vizyon (Birimin hedeflerini ve gelecege yonelik planlarimi belirten, ¢alisanlar ve paydaslar tarafindan
benimsenmis ifadeler.)

e  Politika belgeleri (Egitim ve ogretim (uzaktan egitimi de kapsayan), arastirma, topluma hizmet ve uluslararasilasma gibi
alanlarda birimin yaklasimlarim agiklayan dokiimanlar.)

®  Paydas katilim belgeleri (Politika belgelerinin hazirlanmasi sirasinda paydagslarin (6grenciler, ¢alisanlar, mezunlar gibi)
goriislerinin alindigint gosteren toplanti tutanaklari, anket sonuglar: veya diger belgeler.)

e Biitiinciil iliski ornekleri (Politika belgelerinde farkli alanlarin birbiriyle nasil baglantili oldugunu agiklayan ifadeler ve
uygulamalar.)

e  Politikalarin izlenmesi ve degerlendirilmesi (Politika belgelerinin uygulanmasimin diizenli olarak takip edildigini ve
sonuglarimin degerlendirildigini gosteren raporlar veya analizler.)

o Ozgiin yaklasim ve uygulamalar (Birimin kendi ihtiyaclarina uygun gelistirdigi yenilik¢i ve farkly yontemlere iliskin
ornekler. Ornegin, uzaktan egitim igin ozel bir platform gelistirilmesi veya topluma hizmet projelerinde ézgiin bir model
uygulanmast.)

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, misyon, vizyon ve politikalari dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalari
stirekli olarak izlemekte ve degerlendirmektedir. Bu siireg, okulun temel degerlerine ve stratejik hedeflerine
uygun olarak yiiriitilmektedir. Okul yonetimi, belirlenen misyon ve vizyon gergevesinde egitim kalitesini
artirmayi, 6grenci ve personelin memnuniyetini saglamay1 ve topluma katkida bulunmayi amaglayan cesitli
uygulamalar1 hayata geg¢irmektedir. Bu uygulamalar, diizenli olarak izlenmekte ve performans
degerlendirmeleri yapilmaktadir. Elde edilen veriler ve bulgular, i¢ ve dis paydaslarla birlikte degerlendirilerek,
iyilestirme alanlar1 tespit edilmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir. Okul yonetimi, paydaglarin geri
bildirimlerini dikkate alarak, kalite standartlarini siirekli olarak iyilestirmek ve siirdiiriilebilir bagarty1 saglamak
icin ¢alismalarimi siirdiirmektedir. Bu kapsamda, yapilan toplantilar ve anketler gibi etkinlikler araciligiyla
paydaslarin goriis ve dnerileri alinmakta, bu bilgiler 1s181nda stratejik planlar revize edilmekte ve uygulamalarin
etkinligi artirilmaktadir. Boylece, Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, siirekli iyilesme ve gelisme siirecinde
paydaslartyla isbirligi i¢inde c¢alisarak, misyon ve vizyonunu gergeklestirme yolunda onemli adimlar
atmaktadir. [1_OD4], [2_OD4]

Kamtlar:

Kamt 1

Danisma Kurulu Toplant1 Kararlari
Kanit 2

Okul Etkinlikleri



https://kovancilar.firat.edu.tr/page/20940
https://kovancilar.firat.edu.tr/news-all

A.2.2.Stratejik amag ve hedefler

1 2 3 4 5
Birimin stratejik plan1 Blrlmln 1'1'an edilmis B'I rimin butunsel, tlim Birim uyguladig: fesellestirilmis,
bulunmamaktadir. bir stratejik plani birimleri tarafindan trateiik o
bulunmaktadir. benimsenmis ve S RENE D am- - sistematik,
paydaslarinca bilinen izlemekte ve ilgili irdiiriilebili Srnek
stratejik plani ve bu paydaslarla birlikte SUTCUILICHILT ve ome
planiyla uyumlu degerlendirerek gosterilebilir
uygulamalar1 vardir.
gelecek planlarma uygulamalar
yansitilmaktadir. bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:

Kamuoyuna ilan edilmig, birimin stratejik amag ve hedeflerini iceren dokiimanlar (stratejik plan, strateji belgesi vb.) ve
dokiimanin gelistirilme siireci

Birimin stratejik plamina planlama, uygulama, kontrol etme ve énlem alma asamalarinda i¢ ve dis paydas katilimimi
gosteren kanitlar

Stratejik plan ve hedeflerin, Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ’yla uyumunu gosteren kanitlar
Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik ger¢eklesme takibini ve iyilestirme dnerilerini iceren performans raporlart
Stratejik amaglar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde uygulamlarin
sonuglarint analiz eden iyilestirme raporlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, uyguladig: stratejik planin etkin bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi
stirecini titizlikle yiiriitmektedir. Bu siiregte, ilgili paydaslarla siirekli iletisim halinde olunarak, geri bildirimler
alinmakta ve degerlendirmeler yapilmaktadir. Paydaslarin goriis ve onerileri dikkate alinarak, stratejik plan
tizerinde gerekli revizyonlar gergeklestirilmekte ve elde edilen veriler dogrultusunda gelecege yonelik planlar
sekillendirilmektedir. Boylece, Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, siirdiiriilebilir basariy1 ve siirekli iyilesmeyi
hedefleyen bir yaklagimi benimseyerek, misyon ve vizyonuna uygun adimlar atmaktadir. [1_OD4], [2 OD4]

Kanitlar:

Kanit 1

Danisma Kurulu Toplanti Kararlari

Kanit 2

Okul Etkinlikleri


https://kovancilar.firat.edu.tr/page/20940
https://kovancilar.firat.edu.tr/news-all

A.2.2.Stratejik amacg ve hedefler

Birimde performans Birimde performans

yOnetimi gostergeleri ve

bulunmamaktadir performans yonetimi
mekanizmalart
tanimlanmustir.

Kanit Sayilacaklar:

Performans programi raporu

uygulamalarina iligkin kanitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu,

performans

Birimin geneline
yayilmis performans
yonetimi uygulamalar:
bulunmaktadir

Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler
Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
Performans yonetimi siivecinin nasil isledigini gosteren kanitlar

gostergelerinin

Birimde performans
gostergelerinin iglerligi
ve performans
yOnetimi
mekanizmalari
izlenmekte ve izlem
sonuglarma gore
iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Performans yonetimi mekanizmalarimin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira Birimin ihtiyag¢lart dogrultusunda gelistirdigi oOzgiin yaklasim ve

islerligini

ve performans

fgsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

yonetimi

mekanizmalarim dikkatle izlemekte ve analiz etmektedir. izleme sonuglar1 dogrultusunda elde edilen veriler,
performans yonetimi siirecinin etkinligini artirmak amaciyla siirekli olarak degerlendirilmektedir. Bu siirecte,
tespit edilen giiclii ve zayif yonler belirlenerek, gerekli iyilestirme g¢alismalar1 planlanmakta ve

uygulanmaktadir. [1_OD3]

Kanitlar:
Kanit 1

Stratejik Plan izleme Raporu



https://stratejidb.firat.edu.tr/tr/page/9059

A.3.1.Yonetim Sistemleri

Birimde bilgi yonetim
sistemi
bulunmamaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

Birimde Birimsal
bilginin edinimi,
saklanmasi,
kullanilmasi, islenmesi
ve degerlendirilmesine
destek olacak bilgi
yOnetim sistemleri
olusturulmustur.

uygulamalarina iligkin kamitlar

Birim genelinde temel
stiregleri (egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki, kalite giivencesi)
destekleyen entegre
bilgi yonetim sistemi
isletilmektedir.

Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlarina iliskin kanitlar
Kisisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar
Bilgi Yonetim Sistemi nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siiregler ve uygulamalar
Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagly iyilestirmeler
Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve

Birimde entegre bilgi
yOnetim sistemi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Dijital Doniisiim ve Yazilhim Ofisi Koordinatorliigii tarafindan doldurulacaktir.

Kanitlar:

Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.



A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Birimde insan
kaynaklar1 yonetimine
iliskin taniml siiregler
bulunmamaktadir.

Birimde stratejik
hedefleriyle uyumlu
insan kaynaklart
yonetimine iliskin
tanimli stiregler
bulunmaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

Birimin genelinde insan
kaynaklart yonetimi
dogrultusunda
uygulamalar taniml
stireglere uygun bir
bi¢imde
yiirtitiilmektedir.

Birimde insan
kaynaklart yonetimi
uygulamalar1 izlenmekte
ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

fgsellestirilmis,
sistematik,
suirdiirtilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

e Insan kaynaklar: politikast ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma, hizmet ici egitim, tesvik ve

odiillendirme vb.)

®  Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglar
o Insan kaynaklar yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:
o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani siwra Birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve

uygulamalarina iligkin kanitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, insan kaynaklari yonetimi uygulamalarini diizenli olarak izlemekte ve
degerlendirilmektedir. Bu siiregte, ilgili i¢ ve dis paydaslarin goriis ve Onerileri Ag¢ik Kapt Uygulamasi ile
alimarak, mevcut uygulamalarin etkinligi Kalite Komisyonu tarafinda analiz edilmektedir. Degerlendirme
sonuglarina gore, insan kaynaklari1 yonetiminde siirekli iyilestirme ¢aligmalar: gergeklestirilmektedir. Boylece,
yiliksekokulun insan kaynaklar1 politikalari, ¢alisan memnuniyeti ve verimliligi artirmak icin siirekli olarak
giincellenmekte ve gelistirilmekte olup, tim paydaslarin katkilariyla daha etkili ve siirdiiriilebilir bir yap1

olusturulmaktadir. [I_OD4], [2_OD4]

Kanitlar:
Kanit 1

Danisma Kurulu Toplanti Kararlari

Kanit 2

Acik Kap1 Uygulamasi



https://kovancilar.firat.edu.tr/page/20940
https://docs.google.com/forms/u/1/d/e/1FAIpQLSdxCTfAu1mCuFXYn2F6GCfU8Ofz2JI_fE7_9gMPfK2ZfidRZQ/viewform

A.3.3.Finansal yonetim

1 2 3 4 5
Birimde finansal Birimde finansal Birimin genelinde Birimde finansal fgsellestirilmis,
kaynaklarin yonetimine ~ kaynaklarin yonetimine finansal kaynaklarin kaynaklarin yonetim sistematik,
iliskin taniml siiregler iliskin olarak stratejik yonetime iliskin stiregleri izlenmekte ve suirdiirtilebilir ve drnek
bulunmamaktadir. hedefler ile uyumlu uygulamalar taniml iyilestirilmektedir. gosterilebilir
tanimli siirecler stireglere uygun bigimde uygulamalar
bulunmaktadir. yiriitiilmektedir. bulunmaktadir.
Kamit Sayilacaklar:

o Finansal kaynaklarin yonetimine iligkin tammh siire¢ler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi, kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasi, kaynak cesitliligi)

o Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalarinin Birimin stratejik plani ile uyumunu gosteren belgeler

Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iligkin izleme raporlar: ve analizleri ve iyilestirme kanitlari

o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, finansal kaynaklarinin ydnetim siireglerini Universitemiz Strateji Daire
Bagkanlig: siirekli olarak izlemekte ve degerlendirmektedir. Bu siirecte, mevcut finansal uygulamalar analiz
edilmekte ve verimlilik ile etkinlik saglanmasi amaciyla iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. izleme ve
degerlendirme sonuglarina dayanarak, mali siire¢lerde ortaya cikan aksakliklar belirlenmekte ve gerekli
diizeltici 6nlemler alinmaktadir. Boylece, Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, finansal siirdiiriilebilirlik ve
etkinlik konularinda siirekli gelisim ve iyilesme saglamay1 hedeflemektedir. [I_OD3]

Kanitlar:
Kanit 1

Yatirim Izleme ve Degerlendirme Raporu



https://stratejidb.firat.edu.tr/tr/announcements-detail/38257

A.3.4. Siirec yonetimi

Birimde egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katki ve yonetim
sistemine iligkin
stiregler
tanimlanmamigtir.

Birimde egitim ve
Ogretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal
katk1 ve yonetim sistemi
siire¢ ve alt stiregleri
tanimlanmigtir.

Birimin genelinde
tanimli stiregler
yonetilmektedir.

Kanit Sayilacaklar:

Stiire¢ yonetim modeli ve/veya Siire¢ Yonetimi El Kitab
Stire¢ Kilavuzlar: ve Siire¢ Sorumlulart Egitim Belgeleri
Stire¢ yonetimi uygulamalar: (Uzaktan egitim dahil)
Paydas katilimina iligkin kanitlar

uygulamalarina iligkin kanitlar

Birimde siire¢ yonetimi
mekanizmalari
izlenmekte ve ilgili
paydaslarla
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Stire¢ yonetim mekanizmalarimin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira Birimin ihtivaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve

fgsellestirilmis,
sistematik,
suirdiirtilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, siire¢ yonetimi mekanizmalarini diizenli olarak izlemekte ve ilgili paydaslarla
birlikte degerlendirmektedir. Degerlendirme sonuglarina gore, siireclerin etkinligini artirmak amaciyla stirekli
iyilestirmeler yapilmaktadir. Bu sekilde, yiiksekokul, yonetim siireglerinde siirdiiriilebilir basar1 ve gelisim

saglamay1 hedeflemektedir. [ _OD3]

Kanitlar:
Kanit 1

Kalite Siirecleri El Kitabi



https://kalitekoord.firat.edu.tr/tr/page/28133

A.4.Paydas Katilm

Birim, i¢ ve dis paydaslarimin stratejik kararlara ve siireclere katlimini saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yamitlamak ve
kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1.i¢ ve dis paydas katilimm

1 2 3 4 5

Birimin i¢ kalite Birimde kalite Tiim siireglerdeki Paydas katilim Birimin i¢ kalite
glivencesi sistemine glivencesi, egitim ve PUKO katmanlarina mekanizmalarinin giivencesi sistemine
paydas katilimini Ogretim, arastirma ve paydas katilimini isleyisi izlenmekte ve paydas katilimini
saglayacak gelistirme, toplumsal saglamak iizere Birimin ~ bagl iyilestirmeler saglayacak
mekanizmalar katk1, yonetim sistemi geneline yayilmis gergeklestirilmektedir. mekanizmalar
bulunmamaktadir. ve uluslararasilagma mekanizmalar bulunmamaktadir.

siireglerinin PUKO bulunmaktadir.

katmanlarina paydas

katilimini saglamak i¢in

planlamalar

bulunmaktadir.
Kanit Sayilacaklar:

®  Birimin siire¢lerine ozgii olusturulmusg i¢ ve dis paydas listesi ile paydagslarin énceliklendirilmesine iliskin kamitlar

®  Paydas goriislerinin alimmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglart ve yontemi (Anketler, odak grup toplantilari,
calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

o Karar alma siire¢lerinde paydas katiliminin saglandigini gosteren belgeler

®  Paydas katilim mekanizmalarmn igleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:

o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu, paydas katilim mekanizmalarinin isleyisini diizenli olarak izlemekte ve analiz
etmektedir. Elde edilen degerlendirme sonuglarina gore, paydas katilim siireglerinin etkinligini artirmak
amaciyla stirekli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir. Bu sayede, paydaslarla olan iletisim ve isbirligi
giiclendirilmekte, okulun hedeflerine ulagma siireci daha verimli hale getirilmektedir. [I_OD4], [2 OD4].

Kanitlar:
Kanit 1

Acik Kap1 Uygulamasi

Kanit 2

Kovancilar Meslek Yiiksekokulu Danisma Kurulu



https://docs.google.com/forms/u/1/d/e/1FAIpQLSdxCTfAu1mCuFXYn2F6GCfU8Ofz2JI_fE7_9gMPfK2ZfidRZQ/viewform
https://kovancilar.firat.edu.tr/page/20939

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

1 2 3 4 5
Birimde 6grenci geri Birimde 6gretim Programlarin genelinde Tiim programlarda fgsellestirilmis,
bildirimlerinin stireclerine iligkin olarak ~ Ogrenci geri bildirimleri ~ 6grenci geri sistematik,
alinmasima yonelik Ogrencilerin geri (her yartyil ya da her bildirimlerinin stirdiiriilebilir ve 6rnek
mekanizmalar bildirimlerinin (ders, akademik y1l sonunda) alinmasina iligkin gosterilebilir
bulunmamaktadir. dersin dgretim elemant, alinmaktadir. uygulamalar izlenmekte ~ uygulamalar
program, 6grenci is ve 6grenci katilimma bulunmaktadir.
yiikii vb.) alinmasina dayali bicimde
iliskin ilke ve kurallar iyilestirilmektedir. Geri
olusturulmustur. bildirim sonuglari karar
alma siireglerine
yansitilmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:
e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar
. Tammh ogrenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve ¢esitliligini gosteren kanitlar (Uzaktan/karma egitim dahil)
e Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarma katilimi Grnekleri
e Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar
o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve

uygulamalarina iligkin kanitlar

Firat Universitesi, 6grenci geri bildirimlerini egitim-6gretim siireglerinin iyilestirilmesinde énemli bir arag
olarak gormektedir. Bu amacla, 6grencilerden cesitli yontemlerle geri bildirim toplamak ve bu geribildirimleri
analiz ederek gerekli iyilestirmeleri yapmak i¢in sistemler kurulmustur.

Firat Universitesi'nde dgrenci geri bildirimlerini toplamak icin asagidaki yontemler kulanilmaktadir:

Her egitim-6gretim dénemi sonunda tiim dersler i¢in "Ders Degerlendirme Anketleri" uygulanmaktadir. Bu

goriislerini degerlendirmektedir.

Her egitim-6gretim donemi sonunda "Ogrenci Memnuniyet Anketi" uygulanmaktadir. Bu anket, dgrencilerin
genel olarak iiniversiteden memnuniyetlerini, egitim-6gretim faaliyetlerini, akademik ve idari personeli, altyap1
ve imkanlar1 degerlendirmektedir.

Her egitim-6gretim donemi sonunda "Danmigman Degerlendirme Anketi" uygulanmaktadir. Bu anket,
ogrencilerin akademik danigmanlarindan aldiklar1 hizmetten memnuniyetlerini degerlendirmektedir.

Bu geri bildirimler sayesinde, tiniversitenin egitim-6gretim faaliyetleri, akademik ve idari personeli, altyap1 ve
imkanlar1 6grenci goziinden degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Gerek goriilmesi
halinde Okul idaremiz ve Okul Calisanlarimizla bu durumlar paylasilmaktadir. [1_OD3].

Kanitlar:
Kanit 1

Anket Sistemi


https://kalitekoord.firat.edu.tr/tr/page/11965

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Birimde mezun izleme
sistemi
bulunmamaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

Programlarin amag ve
hedeflerine ulasilip
ulasilmadiginin
irdelenmesi amaciyla bir
mezun izleme sistemine
iliskin planlama
bulunmaktadir.

Mezun izleme sisteminin ozellikleri
Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasiimasina iliskin memnuniyet diizeyi
Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme ¢alismalari
Mezun geri bildirimler
Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swra; Birimin ihtivaglar dogrultusunda gelistirdigi ézgiin yaklasim ve

uygulamalarina iligkin kanitlar

Birimdeki programlarin
genelinde mezun izleme
sistemi uygulamalart
vardir.

Mezun izleme sistemi
uygulamalari izlenmekte
ve ihtiyaglar
dogrultusunda
programlarda
giincellemeler
yapilmaktadir.

fgsellestirilmis,
sistematik,
suirdiirtilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Mezunlarla iliskilerimiz Universitemiz “Ogrenci Bilgi Sistemi” OBS iizerinde kayitli mezunlar ile elektronik
ortamda iletisimine devam etmektedir. Firat Universitesi Mezuniyet sonra proje, Yiiksek Lisans ve Doktora
imkanlar1 sunarak mezunlarmin niteligini artirma yoniinde dnemli siiregler yonetmektedir. [1_OD2].

Kanitlar:

Kanit 1

Mezun Bilgi Sistemi



https://obs.firat.edu.tr/oibs/kariyer/

A.5.1. Uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi

Birimin
uluslararasilagsma
siireclerine iliskin
yonetsel ve
organizasyonel
yapilanmast
bulunmamaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

Birimin
uluslararasilagsma
stireglerinin yonetim ve
organizasyonel yapisina
iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

uygulamalarina iligkin kamitlar

Birimde
uluslararasilagma
stireglerinin yonetimine
iliskin organizasyonel
yapilanma tamamlanmis
olup; seffaf, kapsayict
ve katilimci bigimde
islemektedir.

Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Uluslararasilagma siireglerinin yonetimine iligkin uygulama kanitlar

Yonetim ve organizasyonel yapiya iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim ve

Uluslararasilasma
stireglerinin yonetsel ve
organizasyonel
yapilanmasi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Dis iliskiler Birim Koordinatérliigii tarafindan doldurulacaktir.

Kanitlar:

Tgsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir..



A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:

Birimin
uluslararasilagsma
faaliyetlerini
stirdiirebilmesi igin
yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

®  Birimin uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama kanitlar

Birimin
uluslararasilagsma
faaliyetlerini
stirdiirebilmek i¢in
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasima yonelik
planlart bulunmaktadir.

Birimin
uluslararaslagsma
kaynaklar birimler arasi
denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Birimde
uluslararasilagsma
kaynaklarinin dagilimi
izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

fgsellestirilmis,
sistematik,
suirdiirtilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir..

. Uluslararasi ¢alismalar icin ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb. biit¢elerin kulanim orani, AB
proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda gergeklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

o Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Dis iliskiler Birim Koordinatorliigii tarafindan doldurulacaktir.

Kanitlar:



A.5.3. Uluslararasilasma performansi

1 2 3 4 5

Birimde Birimde Birimin geneline Birimde fgsellestirilmis,

uluslararasilagsma uluslararasilagsma yayilmig uluslararasilagsma sistematik,

faaliyeti politikasiyla uyumlu uluslararasilasma faaliyetleri izlenmekte stirdiiriilebilir ve 6rnek

bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik faaliyetleri ve iyilestirilmektedir. gosterilebilir
planlamalar bulunmaktadir. uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

o Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iligkin performans gostergeleri

o Uluslararasilagma faaliyetleri (Uluslararasi kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim sagladigi programlar, protokoller
kapsaminda faaliyetler vb.)

. Uluslararasilasma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek iizere olugturulan mekanizmalar

. Uluslararasilasma siireglerine iliskin yillik oz degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalar

o  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira Birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kanitlar

Dis iliskiler Birim Koordinatorliigii tarafindan doldurulacaktir.

Kanitlar:



B.1.1. Programlarin Tasarimi Ve Onay1

1 2 s 1 5

Birimde programlarl.n. ) Birimde programlarin Programlarin tasarim fesellestirilmis,
tasarimi ve onayina iliskin tasarimi ve onayina iirecleri
siiregler tanimlanmamustir. iliskin ilke, yontem, Vve onay sureglert sistematik,
TYC ile uyum ve sistematik olarak o )
paydas katilmimi izlenmekte ve ilgili | Strdirilebilir ve srmek
iceren taniml siiregler . gosterilebilir
bulunmaktadir. paydaslarla birlikte
degerlendirilerek uygulamalar
iyilestirilmektedir. bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:
o Tammh Siire¢ler (Program tasarimi ve onayi igin kullamilan tanmiml siivegleri gosteren dokiimanlar (egitim politikasiyla
uyumlu el kitabi, kilavuz, usul ve esaslar gibi belgeler).
®  Yonetsel ve Organizasyonel Yapr (Program tasarimi ve onayi siire¢lerinin nasil yonetildigini ve organize edildigini
gosteren kanitlar (komisyonlar, siire¢ sorumlular, siive¢ akis semalari gibi).
®  TYC ile Uyum Kamitlart (Program amag ve ¢iktilarimin Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC) ile uyumlu oldugunu gosteren
belgeler (ornegin, ders programlar: ve giincel ders izlenceleri).
®  Uzaktan ve Karma Egitim Uygulamalar: (Béliimlerin uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindiginmi ve farkl uygulamalarin
gelistirildigini belgeleyen kanitlar.)
®  Paydas Katilimi (Program tasarim siire¢lerine ogrenciler, mezunlar, igverenler gibi paydagslarin katildigini gosteren
belgeler.) )
e Siirecin Izlenmesi ve lyilestirilmesi (Program tasarim ve onay siireglerinin izlendigini ve bu siireglere gore yapilan
iyilestirmeleri belgeleyen kamitlar,)
o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar (Programin standart uygulamalar diginda gelistirdigi, ihtivaglarina ozgii yenilik¢i yontem

ve uygulamalara dair belgeler.)

Program ¢iktilarmin izlenmesi, olglilmesi ve degerlendirilmesi, okulumuzun ve iniversite {ist yonetiminin
birlikte yiiriittiigii bir siiregtir. Bu siire¢, boliimler ve okul ydnetiminin degerlendirilmelerini Universite Egitim
Komisyonuna sunmalari ile yapilmakta. Egitim Komisyonu tiim programlarin ¢iktilarini belirleme ve izleme
siirecinde etkin bir rol oynamaktadir. Ozellikle "Bologna" siirecine uyum saglama adina, igin ortak ¢iktilarin
titizlikle belirlenmesi ve izlenmesi Bologna Esgiidiim Komisyonu (FUBEK) tarafindan yiiriitiilmektedir.
[1_OD3],[2_0OD3], [3_OD3].

Kanitlar:

Kanit 1

Program

Kanit 2

iktilar:

Universite Egitim Komisyonu

Kamt 3

Bologna Es Giidiim Komisyonu



https://obs.firat.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=31&curSunit=1350
https://www.firat.edu.tr/tr/administration?commission_id=4
https://www.firat.edu.tr/tr/administration?commission_id=40

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi
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Ders dagilimina iliskin, Ders dagilimina iliskin Programlarda ders fcsellestirilmis
ilke ve yontemler olarak; 6gretim - . ’
tanimlanmamustir.. elemanlarinin dagihm dengesi sistematik,
uzmanlik alanina, izlenmekte ve o .
alan/meslek iyilestirilmektedir, siirdiirtilebilir ve 6rnek
bilgisi/genel kiiltiir, gosterilebilir
zorunlu- segmeli ders
dengesine, kiiltiirel uygulamalar
derinlik kazanma, bulunmaktadur.

farkli disiplinleri
tanima imkanlari gibi
boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri igeren
tanimli stiregler
bulunmaktadir..

Kamt Sayilacaklar:

e Ders Dagilum Ilkeleri ve Kanitlart (Ders dagilimina iliskin belirlenmis ilke ve yontemlerin dokiimanlarla desteklenmesi.)

e Ders Dagilim Dengesinin Gozetilmesi (Tlan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin saglandigini gosteren
kanitlar.)

e Kararlar ve Onay Belgeleri (Egitim komisyonu kararlari, kurul kararlar: gibi resmi siire¢lere iligkin dokiimanlar.)

e Ders Dagilimumin Izlenmesi ve lyilestirilmesi (Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve buna yonelik yapilan iyilestirmeleri
gosteren belgeler.)

o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar( Standart uygulamalarin yan sira, Birimin ihtiyaglarina uygun olarak gelistirdigi 6zgiin
yontem ve uygulamalara dair kamitlar,)

Programlarin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. [1_OD3]

Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari gozetilir ve ders dagilimi katilimei bir sekilde
belirlenir. [2_OD3]

Ogretim programi (miifredat) yapist zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gdzetmekte, kiiltiirel
derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermektedir.

Kanitlar:

Kanit 1

Ders Programlari
Kanit 2

Akademik Kadro


https://kovancilar.firat.edu.tr/syllabus
https://kovancilar.firat.edu.tr/academic-staffs

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Ders kazanimlar1 program Ders kazanimlariimn

ciktilart ile

eslestirilmemistir. program ¢iktilariyla
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Ders kazanimlarinin icsellestirilmis
olusturulmasi ve ’
program ciktilarryla

uyumu izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

sistematik,
uyumlu hale

getirilmesine iliskin stirdiiriilebilir ve 6rnek

ilke, yontem ve gosterilebilir
siniflamalari iceren
tanimli stiregler uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadur.
Kamt Sayilacaklar:
®  Ders Kazamimlar: ve Program Ciktilarinin Degerlendirme Siiregleri (Birimde ders kazamimlarimin degerlendirilmesi,

miifredat 6grenim hedeflerine ulasilmasi ve bunlarin program ¢iktilariyla uyumunun ol¢iilmesini saglayan yonerge ve
planlama belgeleri.)

Program Ciktilart ve Ders Kazammlart Iliskilendirilmesi (Program ¢iktilart ile ders kazanimlarinin nasil
iliskilendirildigini gosteren kanitlar.)

Program Disindan Alinan Dersler (Orgiin veya uzaktan alinan derslerin program ¢iktilariyla uyumunu belgeleyen
kanitlar.)

Uyumun Izlenmesi ve Iyilestirilmesi( Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve ivilestirilmesine
yonelik siiregleri ve uygulamalar: belgeleyen dokiimanlar.)

Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar (Standart uygulamalarin yan sira, Birimin ihtiyaglarina uygun olarak gelistirdigi
yenilik¢i yontem ve uygulamalara iliskin kanitlar.)

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ciktilari ile ders
kazanimlari eslestirmesi olugturulmus ve ilan edilmistir. [I_OD3]

Kazanimlarin ifade sekli dngoriilen bilissel, duyugsal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmustir, 6zellikle alana 6zgii
olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Kanitlar:

Kanit 1

Bologna Katalogu



https://obs.firat.edu.tr/oibs/bologna/facAbout.aspx?lang=tr&curOp=facAbout&curUnit=31

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarim

1 2 [ 4 5
Dersler 6grenci is yiikiine Ogrenci is yﬁkﬁnijn Programlarda 8grenci fesellestirilmis,
dayali olarak nasil hesaplanacagina .
tasarlanmanmustir. iliskin staj, mesleki iy yiikdi izlenmekte sistematik,
uygulama hareketlilik ve buna gore ders e
gibi boyutlart igeren tasarm stirdiiriilebilir ve drnek
ilke ve }jéntemlerin glincellenmektedir. gosterilebilir
yer aldig1 tanimh
siiregler™ uygulamalar
bulunmaktadir. bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:
®  AKTS Ders Bilgi Paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil olmak iizere, 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki
anahtar prensiplere uygun ders bilgi paketleri.)
e Ogrenci Iy Yiikii Kredileri( Mesleki uygulamalar, degisim programlart, staj ve projeler gibi faaliyetler icin dgrenci is yiikii
kredilerinin tamimlandigin gosteren kanitlar.)
e Kredi Transferi ve Tamnma Siiregler ( Is yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iligkin tanuml siirecleri
belgeleyen dokiimanlar.)
e Ogrenci Katilumi(Programlarda ogrenci is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigini gosteren belgeler ve
kullanilan mekanizmalar.)
e  Diploma Eki(Programlarin diploma eki uygulamalarina dair belgeler.)
o AKTS Takibi (Derslerin AKTS kredileri ve hesaplama tablolarmn takibini gosteren kanitlar.)
o AKTS Hesaplama ve Geribildirim (AKTS hesaplama tablolari, 6gretim iiyeleri ve ogrencilerle yapilan anketler gibi ek
belgeler ile ig yiikii temelli kredilerin geribildirimlere dayali olarak giincellendigini belgeleyen kanitlar)
o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar (Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarina gore gelistirilmis 6zgiin yontem

ve uygulamalara iliskin kamitlar.)

Tiim programlarda bulunan derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikil takibi
ile dogrulanmaktadir. [1 OD3]

Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari Okullumuz biinyesinde bulunan Laboratuvarlar ve ilde
bulunan hastaneler ve Acil Saglik Merkezi (ASM) de yapilmaktadir ve yeterince 6grenci is yiikkii ve kredi
cercevesinde degerlendirilmektedir. [2 OD3]

Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.

Kanitlar:

Kanit 1

Ders Igerikleri

Kanit 2

Mesleki Uygulama Rotasyon Listeleri



https://obs.firat.edu.tr/oibs/bologna/facAbout.aspx?lang=tr&curOp=facAbout&curUnit=31
https://kovancilar.firat.edu.tr/announcements-detail/42791

B.1.5. Programlarin izlenmesi Ve Giincellenmesi
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Program _Qlktllarlmn Progr_amlann Program ¢iktilari bu fesellestirilmis,
izlenmesine ve genelinde program mekanizmalar il
glincellenmesine iligkin ¢iktilarinin ] exa ala . e_ ) sistematik,
mekanizma izlenmesine ve izlenmekte ve ilgili NPT
bulunmamaktadir. giincellenmesine paydaglarin goriigleri stirdiiriilebilir ve drnek
%hsk.m mekar%lzmalar de alinarak gésterilebilir
isletilmektedir. .
glincellenmektedir. uygulamalar
bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:

e [zleme ve Giincelleme Siiregleri( Programlarm yillik ve program siiresinin sonunda izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar.)

®  Mekanizmalar( Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarini giincellemek icin kurdugu mekanizmalar.)

e Yillik Oz Degerlendirme Raporlart ( Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar, ozellikle program ciktilart agisindan
yapilan degerlendirmeler.)

o [zleme Sistemleri( Program ¢iktilarina ulagilip ulasilmadigini izleyen bilgi yonetim sistemi gibi siiregler.)

e lyilestirme Calismalar: (Programlarin yillik ve program siiresi bazinda yapilan izleme sonuglarina dayanarak
gerceklestirilen iyilestirmeler.)

®  Paydas Bilgilendirme( Yapilan iyilestirme ve degisiklikler konusunda paydaglarin bilgilendirildigi uygulamalar.)

e Geri Bildirimler (Programin amaglarina ulasip ulasmadigina dair 6grenci, mezun ve isveren gibi paydaglardan alinan geri
bildirimler.)

o Sirdiiriilebilir Ogretim Modelleri( Dogal afetler gibi olagan dist durumlara karsi programlarin yiiriitiilmesi igin
gelistirilen siirdiiriilebilir 6gretim modellerine dair kamitlar.)

o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar (Standart uygulamalar disinda, Birimin ihtivaglarina gore gelistirdigi ozgiin yontem ve
uygulamalara iligkin belgeler.)

Her program ve ders icin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amagclarinin ve &grenme ¢iktilarinin
izlenmesi planlandig1 sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglart paydaglarla birlikte
degerlendirilmektedir.

Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil acilan dersler, 6grenci sayilari, bagart durumlari,
geri besleme sonuglari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme
sayilari/nedenleri,vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte,
karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir.

Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; Birimin akreditasyon stratejisi belirtilmis ve
sonuglari tartisilmigtir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkisi degerlendirilmektedir.
[1_OD2]

Kanitlar:
Kanit 1

Ogrenci Bilgi Sistemi



https://obs.firat.edu.tr/

B.1.6. Egitim Ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi
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Birimde egitim ve dgretim Birimde egitim ve Birimde egitim ve icsellestirilmi
siire¢lerini biitiinctil olarak Ogretim siireglerini S5retim voneti ¢ ¥ 5
yonetmek tizere bir sistem biitiinciil olarak ogre 1r.n y(.)r?e 1@ sistematik,
bulunmamaktadir. yonetmek iizere sistemine iligkin et .
sistem, ilke ve kurallar uygulamalar siirddriilebilir ve Srnek
bulunmaktadir. izlenmekte ve izlem gosterilebilir
sonuglarina gore uygulamalar
iyilestirme bulunmaktadir.
yapilmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:

e Organizasyonel Yapi ve Is Akis Semalari( Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is
akis semalarimi gosteren kanitlar.)

e [lke, Kurallar ve Takvim( Egitim, 6gretim, 6l¢me ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve
akademik takvim.)

®  Bilgi Yonetim Sistemi( Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetiminde kullanilan bilgi yonetim sistemi ve uygulamalari.)

o [zleme ve lyilestirme Kanitlari(Egitim ve Ggretim siireglerinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin belgeler ve
uygulamalar.)

e Degerlendirme ve Geri Bildirim Raporlari( Izleme ¢alismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirim analiz
raporlart ve bu analizlere dayanarak yapilan iyilestirmeleri belgeleyen dokiimanlar.)

o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar(Standart uygulamalarin yani sira, Birimin ihtivaglarina gore gelistirdigi 6zgiin yontem ve
uygulamalara iligkin kamitlar,)

Birim, egitim ve 6gretim siire¢lerini biitiinciil olarak ydnetmek iizere; organizasyonel yapilanma ({iniversite
egitim ve ogretim komisyonu, 6grenme ve Ogretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan
kaynagina sahiptir. Egitim ve &gretim siirecleri iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu
stireglere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir. [1_OD3]

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine
iliskin Birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bicimi (6rgiin,
uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu
iist yonetim tarafindan takip edilmektedir. [2 OD3]

Kamtlar:

Kamt 1

Universite Egitim Komisyonu
Kamt 2

Akademik Takvim



https://www.firat.edu.tr/tr/administration?commission_id=4
https://www.firat.edu.tr/documents/1724661122.pdf

B.2.1. Ogretim Yontem Ve Teknikleri

Ogrenme-6gretme Ogrenme-ogretme

1 2 s 4 5

A NSO A SR Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
stireglerinde 6grenci stireglerinde 6grenci lamal
merkezli yaklagimlar merkezli yaklagimm Hygu amalar o sistematik,
bulunmamaktadir. uygulanmasina izlenmekte ve ilgili i¢

siirdiirtilebilir ve 6rnek

yonelik ilke, kural ve paydaslarin
Pl iy gosterileil
iyilestirilmektedir. uygulamalar
bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:
e Ders Bilgi Paketlerinde Ogrenci Merkezli Ogretim( Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin
varhigini belgeleyen kanitlar.)
o Uzaktan Egitim Materyalleri ve Yontemleri( Uzaktan egitime 0zgii ogretim materyali gelistirme ve ogretim yontemlerine
iliskin ilke ve mekanizmalar.)
e Aktif ve Etkilesimli Ogretim Yontemleri( Aktif ve etkilesimli 6gretim yontemlerine yonelik tanimly siiregler ve uygulamalar.)
e [Egiticilerin Egitimi (Egiticilerin egitimi program iceriginde dgrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina yonelik
uygulamalar.)
o [zleme ve lyilestirme Siirecleri( Siireglerin izlenmesine ve bu izleme sonuglarina bagh olarak yapilan iyilestirme
calismalarina yonelik kamitlar,)
o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar ( Standart uygulamalarin yant sira, Birimin ihtivaglarina uygun olarak gelistirilmis

ozgiin yontem ve uygulamalara iliskin belgeler.)

Ogretim ydntemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri igerisinde
(6rgilin, uzaktan, karma) o egitim tiirlinlin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve
performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara
yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve bagliligina odaklanilmistir.
Orgiin egitim siirecleri 6n lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz grenme,
proje temelli dgrenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireclerine katilimi
miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireclerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
gereken dnlemlerin alinmas sistematik olarak degerlendirilmektedir. [1_OD3].

Kanitlar:

Kanit 1

Ders Programlart


https://kovancilar.firat.edu.tr/syllabus

B.2.2. Ol¢gme Ve Degerlendirme
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Program.lz_l.rda Ogrenci E)grenci merkezli Ogrenci merkezli fcsellestirilmis,
merkezli 6lgme ve Olgme ve .
degerlendirme yaklagimlari degerlendirmeye dlgme ve sistematik,
bulunmamaktadir. iligkin ilke, kural ve degerlendirme e
planlamalar uygulamalari stirdiiriilebilir ve drnek
bulunmaktadr. izlenmekte ve ilgili i |~ gosterilebilir
paydaslarm uygulamalar
katilimiyla bulunmaktadir.
iyilestirilmektedir.
Kamt Sayilacaklar:
e Ogrenci Merkezli Olgme ve Degerlendirme Planlari(Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlarini igeren
planlama dokiimanlari, organizasyon yapilari ve gérev tamimlari.)
e Olcme ve Degerlendirme Cesitliligi( Programlardaki farkl: 6l¢me ve degerlendirme yontemlerine iligkin uygulama
ornekleri.)
e Swmav Ornekleri( Orgiin, uzaktan veya karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri; programda yer alan ¢esitli 6l¢gme
araglarina iliskin érnekler.)
e Ders Kazammlart ve Program Yeterlilikleri Iligkisi( Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazammlar: ve program
yeterlilikleriyle iliskilendirildigini ve ogrenci is yiikiine dayandigini gosteren ders bilgi paketi érnekleri (2015 AKTS
Kullanicr Kilavuzu prensiplerine uygun).
e Ozel Olgme Tiirleri ve Mekanizmalar( Dezavantajli gruplar ve cevrimici sinavlar gibi ézel durumlara yonelik gelistirilen
ol¢me ve degerlendirme mekanizmalar.)
o Swmav Giivenligi: Smav giivenligini saglamak igin olusturulan mekanizmalar ve uygulamalara iliskin kanitlar.
o [zleme ve lyilestirme Calismalari(Olgme ve degerlendirme siireclerinin izlenmesine ve paydas katilimina dayali olarak
yapilan iyilestirme ¢calismalarim belgeleyen kanitlar.)
o Ozgiin Yaklasim ve Uygulamalar(Standart uygulamalarin yani sira, Birimin ihtivaglar: dogrultusunda gelistirilen 6zgiin

yontem ve uygulamalara iliskin belgeler.)

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve dgrencilerin
kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu siav olanaklar1 ve bazilar siireg odakl1 (formatif) 6dev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma)
uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi (6rgilin/¢evrimici
smavlar, dezavantajl gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalar1 bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi saglanmaktadir.
Birim, 6l¢me-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali bigimde
iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan dnlemler
irdelenmektedir. [I_OD3], [2_OD3]

Kanitlar:

Kanit 1

Sinav Programlari

Kanit 2

Mesleki Uygulama Rotasyon Listeleri



https://kovancilar.firat.edu.tr/announcements-detail/44472
https://kovancilar.firat.edu.tr/announcements-detail/42791

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmas ve kredilendirilmesi*

1 : [ ! 5

Birim{Je Ogrenci l.<abu1ﬁ, Birimde 6gren.ci Ogrenci kabuli, fgsellestirilmis

onceki 6grenmenin kabulii, 6nceki snceki 65 . ’

taninmasi ve O6grenmenin taninmast onceki ogrenmenin sistematik,

kredilendirilmesine iliskin ve kredilendirilmesine tanmnmast ve T,

siiregler tanimlanmamustir. iliskin ilke, kural ve kredilendirilmesine siirdiirilebilir ve dmek
izlenmekte, uygulamalar
iyilestirilmekte ve bulunmaktadir.
giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kamt Sayilacaklar:

e Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesine iliskin belirlenmis ilke ve kurallar:

o Onceki 6grenmelerin taninmasinda 6grenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigini gosteren belgeler (2015 AKTS
Kullanicr Kilavuzu prensiplerine uygun).

o Uygulamalarin tammi siireglerle uyumlu oldugunu ve bu siireclerin siirekliligini belgeleyen kanitlar.

®  Paydas Bilgilendirme Mekanizmalari(Paydaslarin, ézellikle ogrencilerin, siire¢ler hakkinda bilgilendirildigi
mekanizmalara iliskin belgeler.)

o  Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarina gore gelistirilen 6zgiin yontem ve uygulamalara iliskin kamitlar.

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan dgrenciler dahil) iliskin ilke ve
kurallart tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir.
Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (Srgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik
destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici dnlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi olmamasi
yoniinde uygulamalar vardir. [1_OD3], [2 OD3].

Kanitlar:
Kanit 1

On Lisans Ve Lisans Programlari Icin Uluslararasi Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Y 6nergesi

Kanit 2

Firat Universitesi On Lisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Yo6netmeligi



https://www.firat.edu.tr/documents/1735287294.pdf
https://www.firat.edu.tr/documents/1720427028.pdf

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi Ve Diploma

1 2 [ ! 5

B.irimde diplf)ma onayl ve Birimde di.ploma Uygulamalar osellestirilmis
diger yeterliliklerin onayi ve diger i1 Kt ¢ | ’
sertifikalandirilmasina yeterliliklerin IZ" enmekie ve tanmi sistematik,
iliskin siiregler sertifikalandirilmasina siiregler R, .
tanimlanmamustir. iligkin kapsaml, iyilestirilmektedir. stirdiiriilebilir ve Srnek
tutarlt ve ilan edilmis gosterilebilir
ilke, kural ve siiregler
bulunmaktadir. uygulamalar
bulunmaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

e Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin sertifikalandirilmasina yonelik tanuml
stire¢ler ve mevcut uygulamalar.

e Merkezi yerlestirme disindaki yatay ge¢is, yabanct uyruklu 6grenci smavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP) ve yandal
ogrenci kabullerinde uygulanan kriterlere iliskin belgeler.

o Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin tanindigim gésteren
belgeler (2015 AKTS Kullanict Kilavuzu prensiplerine uygun).

o  Standart uygulamalarin yam swra, Birimin ihtiyaglarima gore gelistirilen 6zgiin yontem ve uygulamalara iliskin kamitlar

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kogullari, mezuniyet karar siirecleri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde
tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml siirece uygun
olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir. [1_OD3], [2 OD3]

Kamtlar:

Kamt 1
Merkezi Yatay Gegis Basvurulari

Kurumlararasi Yatay Gecis Basvurulari

Cift Anadal / Yandal Basvuru Basvurulari
Kanit 2

Firat Universitesi Diploma, Sertifika Ve Basar1 Belgeleri Yonergesi



https://ogrencidb.firat.edu.tr/announcements-detail/43891
https://ogrencidb.firat.edu.tr/announcements-detail/43894
https://ogrencidb.firat.edu.tr/announcements-detail/43892
https://www.firat.edu.tr/documents/1687348009.pdf

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

1 2 3 4 5
Birimin egitim-6gretim ?jrimin egitim- ?jrimin genelinde Ogrenme fgsellestirilmis,
faaliyetlerini ogretim faaliyetlerini O6grenme
siirdiirebilmek i¢in yeterli siirdiirebilmek igin kaynaklarinin kaynaklarinin sistematik,
kaynagi bulunmamaktadir. uygun nitelik ve yOnetimi alana 6zgii gelistirilmesine ve e .
nicelikte dgrenme kosullar, erisilebilirlik | kullanimina yonelik | Surdurtlebilir ve ek
kaynaklarinin (simif, ve birimler arasi izleme ve gosterilebilir
laboratuvar, stiidyo, denge gozetilerek
dgrenme yonetim gergeklestirilmektedir. iyilestirilme uygulamalar
sistemi, basili/e- yapilmaktadr. bulunmaktadir.
kaynak ve materyal,
insan kaynaklar vb.)
olusturulmasina
yonelik planlari vardir.
Kamt Sayilacaklar:
e Ogrenme kaynaklarmn (kiitiiphane, laboratuvar vb.) yeterlilik durumu, gelistirilmesine iligkin planlamalar ve
uygulamalar.
e Ogrencilerin kiitiphane, laboratuvar gibi 6grenme kaynaklarina erisim analizleri.
o Ogrenme kaynaklarina erisilebilirligi belgeleyen kanitlar (uzaktan egitim uygulamalart dahil).
o Ogrenme yonetim sistemi kullanimina iliskin uygulama 6rnekleri.
o Ogrenme kaynaklariyla ilgili 6grenci geri bildirim araglart (Grnegin, anketler).
o Ogrenme kaynaklarimn diizenli olarak izlendigini ve ivilestirildigini belgeleyen kanitlar.
o Standart uygulamalarin yam swra, Birimin ihtiyaglarima uygun olarak gelistirilmis ozgiin yontem ve uygulamalara iliskin

belgeler.

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar
uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogrenme ortami
ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. [1_OD2]

Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina timiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es
zamansiz 0grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmeti¢i egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari dgrenci-0grenci, dgrenci-gretim elemani ve &grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

Kanitlar:
Kanit 1

Kiitiiphane ve Internet Merkezi



https://kutuphanedb.firat.edu.tr/

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

1
Birimde dgrencilerin
akademik geligimi ve
kariyer planlamasina

yonelik destek hizmetleri

bulunmamaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

2
Birimde 6grencilerin
akademik geligimi ve
kariyer planlamasi
stireglerine iligkin
taniml ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

4
Birimde dgrencilerin
akademik gelisimi ve
kariyer planlamasina
iligkin uygulamalar
izlenmekte ve
ogrencilerin
katilimiyla
iyilestirilmektedir.

5
Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

o Akademik destek hizmetleri igin kullanilan tanimli siiregler ve varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik ogrenci

danismanligi mekanizmalari.
. Ogrencilerin danismanlara erigimine iliskin olusturulan mekanizmalar.
®  Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapisi, rehberlik, psikolojik danismaniik ve kariyer

hizmetlerine dair planlama ve uygulamalar.

o Kariyer merkezinin sundugu hizmetler ve ilgili uygulamalar.
o Akademik destek, rehberlik ve kariyer hizmetlerine 6grencilerin katilimini belgeleyen kamitlar.
o Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili geri bildirim araglarimin sonuglari ve bu sonuglara dayanarak yapilan izleme

calismalari.
Stireglere iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirmeleri belgeleyen kamitlar.
Standart uygulamalarin yani swra, Birimin ihtivaglarina uygun olarak gelistirilen 6zgiin yontem ve uygulamalara iliskin

belgeler.

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek
olan bir danigman 6gretim tiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi dgrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip
edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin damigmanlarina erisimi kolaydir ve cesitli erisimi olanaklari (yiiz
ylize, ¢evrimigi) bulunmaktadir. [1_OD3]
Psikolojik danigmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz ylize ve g¢evrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Kanitlar:

Kanit 1

Akademik Danismanlik Yonergesi

Kariyer Merkezi


https://www.firat.edu.tr/documents/1687423214.pdf
https://kariyermer.firat.edu.tr/

B.3.3. Tesis ve altyapilar

1 » [ ! 5

B.|r|r1.1de uygun nitelik ve Birimde uygun nitelik Tesis ve altyapinin fesellestirilmis,
nicelikte tesisler ve altyap1 ve nicelikte tesis ve ull il Kt
bulunmamaktadir. altyapinin ullanimi 1zienmekte sistematik,

(yemekhane, yurt, ve ihtiyaglar
saglik, kiitiiphane,
ulagim, bilgi ve
iletisim altyapisi,
uzaktan egitim
altyapist vb.)
kurulmasina ve
kullanimina iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.

dogrultusunda siirdiirtilebilir ve 6rnek

iyilestirilmektedir. gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

o Tesis ve altyapinin kullanimina yénelik belirlenmis ilke ve kurallar.

o Tesis ve altyapimin erisim ve kullanimina iliskin uygulamalar.

o Tesis ve altyapimin Birimsal biiyiime ile iligkili olarak gelisimini belgeleyen kanitlar (6rnegin, birim sayisindaki artis ile
fiziksel alanlarin artisi arasindaki iliski)

o Uzaktan egitim programlari ve uygulamalari varsa, bunlara yonelik altyapu, tesis, donanim ve yazilim durumuna iliskin
kanitlar.

o Tesis ve altyapt hizmetlerinin diizenli olarak izlendigini, ¢esitlendirildigini ve iyilestirildigini gosteren belgeler.

o Standart uygulamalarin yam swra, Birimin ihtiyaglarima uygun olarak gelistirilen 6zgiin yontem ve uygulamalara iliskin
kanitlar.

Tesis ve altyapilar (yemekhane, teknoloji donanimli ¢aligma alanlari; saglik, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve dgrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir. [1_OD3]

Kanitlar:
Kanit 1

Yemekhane Hizmetleri

Saglik Hizmetleri
Sosyal Merkezler


https://kovancilar.firat.edu.tr/announcements-detail/43253
https://sksdab.firat.edu.tr/page/9301
https://sosyalmenu.firat.edu.tr/

B.3.4. Dezavantajh gruplar

1 : [ ! 5

Birimde deggyantajll Die.zlavantajh gruplarin Dezavantajli icsellestirilmis,

gruplarm egitim egitim olanaklarina | siti

olanaklarina erisimine nitelikli ve adil gruplarn egrim sistematik,

iligkin planlamalar erisimine iliskin olanaklarna I

bulunmamaktadir. planlamalar erisimine yonelik siirdiirtilebilir ve drek

bulunmaktadir. uygulamalar gosterilebilir
izlenmekte ve uygulamalar
dezavantajh bulunmaktadir.
gruplarn gortisleri de
alinarak
iyilestirilmektedir.
Kamt Sayilacaklar:

®  Dezavantajli ogrenci gruplarina sunulan hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (kurullarda temsil, engelsiz iiniversite
uygulamalari, uzaktan egitim stire¢lerindeki uygulamalar vb.).

®  Dezavantajli gruplardan aliman geri bildivimlerin izleme ve iyilestirme siire¢lerinde kullamldigim gosteren belgeler.

Engelsiz birim uygulamalarina iliskin izleme, degerlendirme ve iyilestirme kanitlari

o Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarima uygun olarak gelistirilmis ozgiin yontem ve uygulamalara dair
kanitlar:

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarm (engelli, yoksul, azinlik, gdgmen vb.) egitim olanaklarina
erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapist bu
gruplarin ihtiyaci dikkate almarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz
iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erigimi izlenmekte ve geri bildirimleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir. [1_OD3]

Kanitlar:
Kamt 1

Engelsiz Yasam Arastirma ve Uygulama Merkezi



https://engellimer.firat.edu.tr/

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

1 : [ y 5

Birimde uygun nitelik ve Sosyal, kiiltiirel ve it ; s
nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet Sosyz-ll, kul-tu rel ve Igsellestirilmis,
sportif faaliyet olanaklart olanaklarinin sportif faaliyet sistematik,
bulunmamaktadir. yaratilmasina iliskin mekanizmalart e
planlamalar izlenmekte, stirdiiriilebilir ve drnek
bulunmaktadr. ihtiyaclar/talepler gosterilebilir
dogrultusunda uygulamalar
faaliyetler bulunmaktadir.
¢esitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.
Kamt Sayilacaklar:
o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin belgeler.
o Yil igerisinde ogrencilere yonelik diizenlenen sportif, kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerin listesi (faaliyet tiirii, konusu, katilimct
sayist gibi bilgilerle).
®  Faaliyetlerin erisilebilirligini ve firsat esitligini gozettigini belgeleyen kamitlar.
e Faaliyetlerin ¢esitliligini ve paydaslardan alman geri bildirimlerin dikkate alindigini gésteren belgeler.
o Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin kullanilan araglar, izleme raporlar ve iyilestirme veya
cesitlendirme ¢alismalarini belgeleyen kamitlar:
o Standart uygulamalar disinda, Birimin ihtiyaglarina uygun olarak gelistirilmis ozgiin yontem ve uygulamalara dair

belgeler.

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan,
biitge ve rehberlik destegi vardir. [1_OD3]

Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen
faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

Kanit 1

Okul Etkinlikleri


https://kovancilar.firat.edu.tr/news-all

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

1

Birimin atama, yiikseltme
ve gorevlendirme siirecleri

tanimlanmanustir.

Kamt Sayilacaklar:

2

Birimin atama,
yiikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri tanimlanmus;
ancak planlamada
alana 0zgii ihtiyaglar
irdelenmemistir.

3

Birimin tiim alanlar
i¢in tanimli ve
paydaslarca bilinen
atama, yiikseltme ve
gorevlendirme
kriterleri
uygulanmakta ve
karar almalarda
(egitim-Ogretim
kadrosunun ige
alinmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirmeleri

vb.) kullanilmaktadir.

4
Atama, yiikseltme ve
gorevlendirme
uygulamalarinin
sonuglari izlenmekte
ve izlem sonuglari
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.

5
Tgsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve 6rnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

o Ogretim elemanlarimn atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin tanimli ve kamuoyuna agik oldugunu belgeleyen

kanuitlar:

o Akademik kadronun uzmanlk alan ile yiiriittiikleri dersler arasinda uyumun saglanmasma yonelik uygulamalar.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterlerinin izlenmesine ve iyilestivilmesine iliskin kanitlar.

o Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarima uygun olarak gelistirilmis ozgiin yontem ve uygulamalara dair

belgeler.

Ogretim elemani (uluslararasi dgretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireg ve kriterleri
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. Tlgili siirec ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak
niteliktedir. Uygulamanin kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. [1 OD3]
Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim iiyesinden beklentisi

bireylerce bilinir. [2_OD3]

Birim digindan ders vermek ilizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-ogretim ilkelerine ve kiiltliriine uyum

gozetilmektedir. [3_OD3]

Kanitlar:

Kanit 1

Kanit 2

Ogretim Uyelig“ ine Yiikseltilme Ve Atanma Y6nergesi

Onlisans Ve Lisans Egitim-Ogretim Senato Esaslari

Kanit 3

Ogretim Elemani Alim Sonucu



https://www.firat.edu.tr/documents/1666011501.pdf
https://www.firat.edu.tr/documents/1686567516.pdf
https://www.firat.edu.tr/tr/page/announcement/ogretim-elemani-giris-sinavi-sonuclari-6653

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

1 I 3 1 5
Birimde 6gret1_1.1} . B irimin genelinde Ogretim yetkinligini fesellestirilmis,
elemanlarinin 6gretim ogretim listi
yetkinligini gelistirmek elemanlarinin gelistirme sistematik,
iizere planlamalar ogretim yetkinligini uygulamalarindan e .
bulunmamaktadir. gelistirmek iizere elde edilen bulgular stirdiiriilebilir ve drnek
uygulamalar vardur. izlenmekte ve izlem gosterilebilir
sonuglart 6gretim uygulamalar
elamanlan ile birlikte | 4, 1unmaktadir.
irdelenerek dnlemler
alinmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:

e  FEgiticilerin egitimi uygulamalarina iliskin planlamalar (kapsam, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve bunlara dair
kamitlar (uzaktan egitim uygulamalar: dahil).

Ogrenme-ogretme merkezleri tarafindan yiiriitiilen uygulamalara iligkin belgeler ve kamtlar.

Egiticilerin egitimi disinda 6gretim elemanlarinin ogretim yetkinligini gelistirmeye yonelik uygulamalara dair kanitlar.
Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini belgeleyen dokiimanlar.

Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimin gésteren kanitlar.

Ogretim yetkinligini gelistirme stireclerine iligkin izleme ve ivilestirme kanitlart.

Standart uygulamalarin yam swra, Birimin ihtiyaglarina uygun olarak gelistirilmis 6zgiin yontem ve uygulamalara dair
belgeler.

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiya¢ analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde vyiiriitiiliir ve
etkililigi diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan
egitim siireclerini 6grenmeleri ve kullanmalart i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, gahstay,
ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim
elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme
performansi degerlendirilmektedir. [ OD2]

Kanitlar:

Kanit 1
Proje Hazirlama Egitimleri


https://kovancilar.firat.edu.tr/news-detail/24070

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

1 R 3 ! 5

Ogretim kadrosuna yonelik Tesvik ve . s . S
teg\r/ik ve 6dﬁllendiri}ime 6di$illendirme Tegvik ve odil Igsellestirilmis,
mekanizmalari uygulamalari Birim uygulamalar: sistematik,
bulunmamaktadir. geneline yayilmistir. izlenmekte ve o .
s . stirdiiriilebilir ve drnek
iyilestirilmektedir.
gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:
o Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir etmek, tanimak ve odiillendirmek icin Birim genelinde uygulanan
tesvik mekanizmalari ve taniml siireglere iliskin belgeler.
®  Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri.
e Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tegvik ve odiillendirme uygulamalarini belgeleyen kanitlar.
o Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansni takdir, tanima ve odiillendirmek iizere yiiriitiilen faaliyetlerin izlenmesi ve
iyilestirilmesine iligkin kanitlar.
o Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarma uygun olarak gelistirilmis ozgiin yontem ve uygulamalara dair

belgeler.

Ogretim elemanlar1 igin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarmi ve bu alanda rekabeti arttirmak {izere “iyi
egitim 0diili” gibi tesvik ve ddiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve 6gretimi dnceliklendirmek {izere atama ve
yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir. [1_OD2]

Kanitlar:

Kanit 1

Akademik Tesvik Siireci ve Duyurusu



https://www.firat.edu.tr/tr/page/announcement/2024-yili-akademik-tesvik-odenegi-basvuru-sureci-hakkinda-6606

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

1 2 s : 5

Bl rlmde. arastirma Bl rimin arastirma Birimde aragtirma Igsellestirilmis,
stireglerinin y6netimi ve stireglerinin yonetimi iireclerinin vénetimi
organizasyonel yapisina ve organizasyonel sureg enfun yonetimt sistematik,
iliskin bir planlama yapisina iligkin Ve organizasyonel e e
bulunmamaktadir. yonlendirme ve yapisinin islerligi ile siirdiirtilebilir ve drnek
motive etme gibi TR, ssterilebili
\ gosterilebilir
hususlar1 dikkate alan fhsklh sonuglar
planlamalart izlenmekte ve uygulamalar
bulunmaktadir. dnlemler bulunmaktadur.
alinmaktadir.

Kanit Sayilacaklar:
o Aragtirma siireglerinin yonetimine ve organizasyon yapisina iligkin belgeler ve kanitlar.
®  Birimin arastirma yonetisim modeli ve bu modelin nasil uygulandigini gésteren belgeler:
o Aragtirma yonetimi ve organizasyonel yapimin islerliginin izlendigini ve bu siire¢lere yonelik yapilan iyilestirmeleri
belgeleyen kamitlar.
o Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarma uygun olarak gelistirilmis 6zgiin yontem ve uygulamalara dair
kanitlar.

Aragtirma siireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil
tasarlandig1, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi, arastirma yonetimi ekibi ve gorev
tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu Birimsel tercihler yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve
sanatsal siireclerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. [1_OD3], [2_OD3]

Kanitlar:

Kanmit 1

Okulumuz Biinyesinde Tamamlanan ve Devam Eden Projeler
Kanit 2

Bilimsel Arastirma Projelerini Destekleme Yonergesi



https://bap.firat.edu.tr/?act=guest&act2=projeler&durum=tamam&Pfakulte=348
https://bap.firat.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=17

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

1 [ 3 !

Birimin arastirma ve Birim aragtirma ve Birimde arastirma

gelistirme faaliyetlerini gelistirme

stirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynaklarini kaynaklarmnm

kaynagi bulunmamaktadir. arastirma stratejisi ve yeterliligi ve
birimler arasi cesitliligi izlenmekte
dengeyi gozeterek

yonetmektedir..

Kanit Sayilacaklar:
o Arastirma-gelistirme biit¢esi ve bu biit¢enin dagilimina iliskin kanitlar.
Arastirma ¢ercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (kamu veya ozel sektor ile).

I¢ kaynaklarin birimler arast dagilimini gosteren kamtlar.

Dus kaynak kullanimint desteklemek amaciyla olusturulmus yontem ve birimler.
Dus kaynaklarin dagilimini ve yonetimini belgeleyen kanitlar.

Dus kaynaklarin yillar itibariyla degisimini gosteren belgeler.

ve iyilestirilmektedir.

5
Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

Arastirma-gelistirme kaynaklarinin arastirma stratejisi dogrultusunda yonetildigini belgeleyen kanitlar.
Arastirma kaynaklarimin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigini ve iyilestirildigini gosteren belgeler:
I¢ kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siirecler (6rnegin, BAP Yonergesi, I¢ Kaynak Kullanim Yonergesi vb.).

Standart uygulamalarin yani swra, Birimin ihtivaglarina gore gelistirilmis 6zgiin yontem ve uygulamalara dair kanitlar.

Aragtirmaya yeni baslayanlar icin iiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erigimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar,
motivasyonu arttirmak iizere 6diil ve rekabetgi yiikseltme kriterleri vardir. Universite igi kaynaklarin yillar
icindeki degisimi; bu imkanlarin etkinligi, yeterliligi, gelisime agik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi

degerlendirilmektedir. [1 OD2]

Kanitlar:
Kanit 1

Bilimsel Arastirma Projelerini Destekleme Yonergesi



https://bap.firat.edu.tr/?act=guest&act2=sayfa&id=17

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

1 2 3 4 5
Birimin doktora programi Birirpin arastirma . Birirpde arastirma . Birimde doktora fesellestirilmis,
ve doktora sonrast politikasi, hedefleri ve politikasi, hedefleri
imkanlari stratejileri ile uyumlu ve stratejileri ile programlari ve sistematik,
bulunmamaktadir.. doktora programi ve uyumlu ve doktora sonrast o .
doktora sonrasi destekleyen doktora imkanlarinin ¢iktilart stirdiiriilebilir ve Srnek
imkanlarina iliskin programlari ve diizenli olarak gosterilebilir
planlamalar doktora sonrasi )
bulunmaktadir. imkanlar izlenmekte ve uygulamalar
yiiriitiilmektedir. iyilegtirilmektedir. bulunmaktadir.
Kamt Sayilacaklar:
e Doktora programlari ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar
®  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan ogrenci/arastirmact sayilart ve bunlarin birimlere gore dagilimi
e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda geligtirdigi o6zgiin yaklagim ve

uygulamalarina iligkin kanitlar

Birimimizde sadece 6n lisans programlari yer almaktadir.

Kanitlar:



C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

1 I 3 : 5

Birimde, 6gretim Bj rimin genelinde Birimde, 6gretim fcsellestirilmis,
elemanlarinin arasgtirma ogretim | ]

yetkinliginin elemanlarinin clemaniarinin sistematik,
gelistirilmesine yonelik arastirma aragtirma

suirdiiriilebilir ve drnek

mekanizmalar yet}(ir_lliginin_ yetkinliginin
bulunmamaktadir. sggi?i{(ﬂltll;egs;?:malar gelistirilmesine gosterilebilir
yiiriitiilmektedir. yonelik uygulamalar  uygulamalar

izlenmekte ve izlem bulunmaktadir.
sonuglart 6gretim
elemanlari ile birlikte
degerlendirilerek

onlemler

alinmaktadir.

Kanit Sayilacaklar:
o Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar (destekleyici egitimler,
uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalar vb.)
e Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri
Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
o Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kamitlar

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi Birimlerin dagilimi; kiimelenme/
uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu irdelenmektedir.
Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, ¢alistay, proje pazarlar1 vb.
gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir. [1 OD2]

Kanitlar:

Kanit 1
Proje Hazirlama Egitimleri



https://kovancilar.firat.edu.tr/news-detail/24070

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

1 : [ y 5

Birimde ulusa}.l ve Birimde ulusa}.l ve Birimde ulusal ve fesellestirilmis,
uluslararasi diizeyde ortak uluslararasi diizeyde .

programlar ve ortak ortak programlar ve uluslararast diizeyde - goroaile

arastirma birimleri ortak aragtirma Birim i¢i ve Birimlar T R
olusturma yoniinde birimleri ile arastirma arasi ortak siirddriilebilir ve drnek
mekanizmalar aglarina katilim ve is Ssterilebili
bulunmamaktadir. bilikleri kurma gibi programlar ve ortak - gosterilebilir

arastirma faaliyetleri  uygulamalar
izlenmekte ve ilgili

¢oklu aragtirma
faaliyetlerine yonelik

bulunmaktadir.
planlamalar ve

mekanizmalar paydaslarl.av
bulunmaktadir. degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
Kamt Sayilacaklar:
o Ulusal ve uluslararas diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina yonelik mekanizmalara
iliskin kanitlar.
o Ortak programlar ve arastirma faaliyetlerine yonelik yapilan ikili anlasmalar ve is birliklerine iliskin belgeler.
®  Birimin dahil oldugu arastirma aglari, ortak programlar, arastirma birimleri ve ortak arastirmalardan iiretilen ¢alismalar
ve projelere iligkin kanitlar.
o Ortak programlar ve aragtirma faaliyetleriyle ilgili paydaslardan aliman geri bildirimlere dair belgeler:
o Ortak programlar ve aragtirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik siiregler ve bunlara iligkin kanitlar.
o Standart uygulamalarin yam sira, Birimin ihtiyaglarina gore gelistirilmis ozgiin yontem ve uygulamalara dair kanitlar.

Birimlararas1 igbirliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma, arastirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri
varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve
sistematik olarak izlenerek Birimin hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gerceklestirilmektedir. [1 OD2]

Kanitlar:

Kamt 1

Elazig Saglik {1 Miidiirliigii Protokol



https://www.firat.edu.tr/tr/page/news/universitemiz-ile-saglik-il-mudurlugu-arasinda-isbirligi-protokolu-imzalandi-5605

C.3.1. Arastirma performansmm izlenmesi ve degerlendirilmesi

3 4 5
Birimde arastlrma Birimin genelinde Birimde arastirma fgsellestirilmis,
performansimimn arastirma f
izlenmesine ve performansini Per ormanst o sistematik,
degerlendirmesine yonelik izlenmek ve izlenmekte ve ilgili

suirdiiriilebilir ve drnek

mekanizmalar degerlendirmek tizere paydaslarla

bulunmamaktadir. (;':gli;ﬁgﬁzlar degerlendirilerek gosterilebilir
kullanilmaktadir. iyilestirilmektedir. uygulamalar
bulunmaktadir.
Kanit Sayilacaklar:

o Tammli Siiregler: Arastirma performansini izlemek icin olusturulmugs tanimli siireglere iliskin belgeler.
Arastirma hedeflerine ulagilp ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalara dair kamitlar.
Arastirma performanst ile ilgili paydagslardan alinan geri bildirimlere iligkin belgeler.

Arastirma performansimn izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik siire¢ler ve bunlara dair kanitlar.

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, Birimin ihtiyaglarina uygun olarak gelistirilmis 6zgiin yontem ve
uygulamalara dair belgeler.

Birim aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin nedenleri
irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, iniversite disi bilinirligi; uluslararas: goriiniirliik,
uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde
tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir. Rakiplerle rekabet, se¢ilmis Birimlerle kiyaslama (benchmarking)
takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmaktadir. [1_OD2]

Kanitlar:
Kanit 1
Akademik Bilgi Sistemi



https://abs.firat.edu.tr/tr

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

1 [ 3 ! 5

Birimde 6gretim Ogretim Ogretim fcsellestirilmis,
elemanlarinin arastirma elemanlarinin ) ]
performansinin arastirma-gelistirme cleman arlmr% ] sistematik,
izlenmesine ve performansi aragtirma-gelistirme e
degerlendirmesine yonelik izlenmekte ve performansi strdiiralebilir ve Srnek
mekanizmalar dgretim elemanlart . 5sterilebili
Lo gosterilebilir
bulunmamaktadir. ile birlikte izlenmekte ve
degerlendirilerek ogretim elemanlar uygulamalar
iyilestirilmektedir. ile birlikte bulunmaktadir.
degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
Kamt Sayilacaklar:
o Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tammi siiregler (Yonetmelik, yonerge,

stire¢ tamimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tegvik mekanizmalari vb.)

Ogretim elemanlarinin arastirma performansina yonelik analiz raporlar:

Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve

uygulamalarina iligkin kamitlar

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler vardir
ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve Birimsel
politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sac¢ilim seffaf olarak paylasilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir. [1_OD2]

Kanitlar:

Kanit 1

Akademik Bilgi Sistemi



https://abs.firat.edu.tr/tr

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

1 2 s : 5

B__|r|mde. tqplufnsa! kgtk1 B|r|mlq toplumsal Birimde toplumsal fgsellestirilmis,
stireglerinin yonetimi ve katk siireglerinin Katkt siireclerini
organizasyonel yapisina yOnetimi ve ata .sur.e(; ernin sistematik,
iliskin bir planlama organizasyonel yonetimi ve T
bulunmamaktadir. yapisina iligkin organizasyonel siirdiiriilebilir ve 6rnek
planlamalart e Osterilebilir
bulunmaktadir. yapisimn iglerligi ile g
iligkili sonuglar uygulamalar
izlenmekte ve bulunmaktadir.
onlemler
alinmaktadir.

Kanit Sayilacaklar:

o Toplumsal katk siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisini gosteren kamtlar
Toplumsal katk: yonetisim modelini gosteren kanitlar
Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama oérnekleri
Toplumsal katk siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve
uygulamalarina iligkin kamitlar

Kovancilar Meslek Yiiksekokulunda toplumsal katki siiregleri, kurumun toplumsal katki politikasiyla
biitiinlesmis ayrica biinyesinde barindirdig1 6grenci kuliipleri ile birlikte yonetim ve organizasyonel yapisiyla
kurumsallagsmig durumdadir. Bu siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi, kurumun belirledigi toplumsal
katki1 politikasiyla uyumlu bir sekilde ilerlemektedir. [1_OD3].

Kanitlar:
Kanit 1
Okul Etkinlikleri



https://kovancilar.firat.edu.tr/news-all

D.1.2. Kaynaklar

1
Birimin toplumsal katk1
faaliyetlerini
stirdiirebilmesi i¢in yeterli

kaynag1 bulunmamaktadir.

Kamt Sayilacaklar:

2

Birimin toplumsal
katki faaliyetlerini
siirdiirebilmek igin
uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlar
bulunmaktadir.

4

Birimde toplumsal
katk1 kaynaklarinin
yeterliligi ve
¢esitliligi izlenmekte

ve iyilestirilmektedir.

5
Igsellestirilmis,
sistematik,
stirdiiriilebilir ve drnek
gosterilebilir
uygulamalar

bulunmaktadir.

o Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iligkin kamtlar

uygulamalarina iligkin kamitlar

Toplumsal katk: faaliyetlerine ayrilan biitce ve yillar i¢inde dagilimint iceren kanitlar
Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katka stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren kamtlar
Toplumsal katki kaynaklarinin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira Birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklagim ve

Firat Universitesi, toplumsal katki faaliyetleri igin ayrilan kaynaklarin belirlenmesi, paylasilmasi,
kurumsallagmasi ve yonetilmesini Stratejik Plana bagl kalarak yiiriitmektedir. Bu kaynaklar genellikle mali,
fiziksel ve insan kaynaklari olarak 6zetlenebilir ve tiniversitemizin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda etkin
bir sekilde kullanilmaktadir.

Kanitlar:

Kanit 1
Hayir Kermesleri


https://kovancilar.firat.edu.tr/news-detail/13392

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

1 2 - 4 5

Birimde toplumsal katk1 Birimde toplumsal Birimde toplumsal fesellestirilmis,
performansinin katk1 performansimnin Katki perf
izlenmesine ve izlenmesine ve ) atki per orma_nSl_ . sistematik,
degerlendirmesine yonelik degerlendirmesine izlenmekte ve ilgili e .
mekanizmalar yonelik ilke, kural ve paydaslarla siirdirtlebilir ve ek
bulunmamaktadir. gostergeler degerlendirilerek gosterilebilir
bulunmaktadir. S )
iyilestirilmektedir uygulamalar
bulunmaktadir.
Kanit Sayilacaklar:
®  Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katk: faaliyetlerine iliskin kanitlar.

Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek icin kullanilan tanimli siireclere ait belgeler.

Toplumsal katlk hedeflerine ulasilip ulasiimadigint izlemek iizere olusturulan mekanizmalara dair kamitlar.

Birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar ve izleme raporlar.

Toplumsal katka faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gosteren kanitlar veya raporlar.
Toplumsal katka faaliyetleri kapsaminda is birligi yapilan Birimlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

Toplumsal katk faaliyetleri ile ilgili paydaslardan alinan geri bildirimlere dair belgeler.

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik siirecler ve bunlara iliskin kanitlar.

Standart uygulamalarin yani swra, Birimin ihtivaglarina uygun olarak gelistirilmis 6zgiin yontem ve uygulamalara dair
belgeler.

Kovancilar Meslek Yiiksekokulunda toplumsal katk: siiregleri, kurumun toplumsal katki politikasiyla
biitlinlesmis ayrica biinyesinde barindirdig1 6grenci kuliipleri ile birlikte yonetim ve organizasyonel yapisiyla
kurumsallagsmis durumdadir. Bu siireglerin degerlendirilmesi toplum ve 6grenci talepleri alinarak yapilan
degerlendirmeler neticesinde siirekli iyilestirilmektedir. [1_OD3].

Kanitlar:

Kanit 1

Okul Etkinlikleri


https://kovancilar.firat.edu.tr/news-all

A. LIDELIK, YONETISIM VE KALITE

Giiclii Yonler

Gelismeye A¢ik Yonler

e Stratejik planlama ve
uygulamada giiclii bir gergeve

e Kalite yonetim sisteminin etkin
bir sekilde uygulanmasi

e Seffaf ve katilimci bir yonetim
anlayisi

e Siirekli 1yilestirmeye
odaklanma

Giiclii Yonler

e Kaynaklarin etkin kullanimi

e Karar alma siire¢lerinin
hizlandirilmasi

e Performans 6l¢me ve
degerlendirme sisteminin
gelistirilmesi

e Risk yonetimi sisteminin
gelistirilmesi

Gelismeye Acik Yonler

e @iiclii akademik kadro

e Yeterli altyap1

e (Cesitli egitim programlari
e Akredidasyon calismalari

Giiclii Yonler

e Mezunlarin isgiicli piyasasina
uyumunun artirilmasi

e Girisimcilik ve inovasyon
odakl1 egitim programlarinin
gelistirilmesi

e Aktif 6grenme yontemlerinin
yayginlastirilmasi

e Dijital doniistimiin egitimde
daha etkin kullanilmasi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Gelismeye Acik Yonler

e Ar-Ge projelerine verilen 6nem
e Bilimsel yayin sayisinin

e Ar-Ge gelirlerinin artirilmasi
e Sanayi ile isbirliginin

artmasi gelistirilmesi
D. TOPLUMSAL KATKI
Giiclii Yonler Gelismeye Acik Yonler

e Toplumsal sorumluluk
projelerine aktif katilim

e Bolgesel kalkinmaya katki

e Siirdiiriilebilirlik bilincinin
gelistirilmesi

e Engeli erisiminin iyilestirilmesi

e Toplumsal farkindalik
projelerinin artirilmasi

e (evre koruma caligmalarinin
yayginlastirilmast







